
美容施術に関する通院規定 

日頃より、NWC中川ウェルエイジングクリニックをご愛顧頂きまして誠にありがとう 

ございます。 

当院では、ご来院からご帰宅までご満足して頂けるサービスを提供できるよう、 

スタッフ一同以下の通院規約を設けさせていただいております。 

どうぞご理解・ご協力の程よろしくお願いいたします。 

◆予約方法  

 公式 LINE・HP・お電話（電話は診療時間内）により完全事前予約制（物販のみの 

購入は予約なしでも可能です） 

◆施術開始までの注意事項 

 □予約枠開始時間＝施術開始時間となっております。 

・洗顔を終えた状態を到着時刻としているため肌に何も付けない状態（日焼け止めも

付けない）でお越しいただくか、施術開始時までに洗顔を実施し、メイク・保湿剤

すべて落とした状態で待機をお願い致します。 

・施術前に同意書を用いて施術の効果・副作用リスクについてご説明いたします。 

施術の禁忌事項に当てはまる場合には担当看護師にお申し出ください。患者様より 

申告がなかった際に生じたトラブルについて当院では責任を負いかねます。 

・施術によっては金属製のアクセサリーを外していただくことがございます。 

アクセサリー装着のままでの施術で起こった際のトラブルは自己責任となります。

（カウンセリングのみの場合や注入系の施術ではアクセサリー等を外していただか  

なくても良いです） 

・通院中・内服中・妊娠中・授乳中の方は事前にご申告ください。 

・予防接種を受けられた際、以下の間隔をあける必要があります。 

＊ボトックスやショッピングスレッドなど針を使用する施術、脱毛施術、表面麻

酔を必要とするレーザー等は接種後約 1週間あけてください。 

＊その他のレーザー施術やピーリングなどの比較的軽度な施術は約 3日間ほどあ

けてください。 

詳細はお電話や LINE、メールなどでもご相談いただけます。 

・当クリニックは託児スペースがありません。施術中はレーザー等を使用するため 

安全面からお子様の入室をお断りさせていただいております。 

申し訳ございませんがお子様連れでの来院はご遠慮くださいますようにお願いいた

します。 

・専用駐車場はございません。お近くのコインパーキングをご利用ください。 

 



◆キャンセル・時間変更 

・キャンセルおよび時間変更の場合は前日までに公式 LINE・HP・お電話（診療時 

間内）よりご連絡ください。やむを得ず当日キャンセルの方は診療時間内にお電話

をお願いします。 

 □キャンセル・日程変更は以下を請求いたします。 

  ・前日まで：無料 

  ・当日キャンセル/無断キャンセル：3,300 円 

   ※対象外：・自然災害等やむを得ない場合 

・当院都合で日程調整の場合 

・流行性第５類感染症の場合は処方箋のコピーをご持参ください 

◆遅刻 

 □洗顔を終えた状態を到着時刻としております。 

 □到着時間が予約枠開始時間から 10 分を過ぎた場合遅刻とみなし、予約枠内で終え

る範囲でメニュー数を減らす、もしくは、その場合も上記の条件に沿ってキャン

セル・時間変更料が発生致しますのでご注意ください。 

◆カウンセリング 

 □事前予約制 

  必須：初来院、各施術の初回、最終施術から 1年以上経過時、肌診断機VISIA を

使用してのカウンセリングになります。 

その他経過観察や相談等、希望があれば承ります。 

◆初回カウンセリング料・再診料 

  初回カウンセリング料：3,300 円 

（ただし、当日 3,300 円以上の施術もしくは商品ご購入の場合のみ初回カウンセリ

ング料無料） 

  再診料 1,100 円（ドクター施術再診） 

◆看護師指名制度 

  当院では看護師の指名制度は導入しておりません。 

◆N会員について 

中川産科婦人科医院でご出産された方は、N会員価格の適用となります。初回受付

時に母子手帳をご提示ください。 

◆写真・個人情報取扱い 

 ・各美容施術の初回でカルテ記録用としてお写真を撮らせていただきます。 

 ・写真撮影を拒否される場合、有事の際に当院では責任を負いかねます。 

◆トラブルの対応 

 ・美容施術に起因した肌トラブルを生じた際は、医師の診察をお受けください。 



 ・傘や上着、大きな手荷物を施術終了までお預かりすることも可能です。 

・貴重品は自己管理をお願いいたします。紛失した際は当院では責任を負いかね 

ます。 

◆チケットご購入の方 

・チケットにはご購入日より 1年の有効期限がございます。期限日までにチケット 

消化をお願いします。期限を過ぎた場合はチケットが無効となります。 

・妊娠が発覚した場合は期限内にお申し出ください。期限延長の手続きをいたしま

す。 

◆通院についてのお願い 

当院では、患者様に安心して通院頂けるよう努めております。しかしながら、下記

のような場合には、今後の通院をお断りすることがありますので、あらかじめ 

ご理解・ご協力をお願いいたします。 

１．当院の規約や指示に従っていただけない場合 

２．他の患者様やスタッフに対して迷惑行為や不適切な言動があった場合 

３．支払いに関して不当な要求、拒否、トラブルが発生した場合 

４．その他、当院の円滑な診療運営に支障をきたすと判断される場合 

５．施術の効果や仕上がりには個人差がございます。そのため、イメージと異な

る・思ったほど変化がないといった主観的な理由によるご返金や補償の対応は

いたしかねますので、あらかじめご理解ください。 

 

以上説明内容について理解し、十分に説明を受けたため同意いたしました。 
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